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Sistema Atual

« 9.274.166 passageiros/més
(apenas sistema Belém);

« 5.228.777 km rodados/meés;
« 95 linhas de 6nibus;
- 11 empresas operadoras

- Tarifa vigente
Convencional: R$ 4,00
Seletiva: R$ 6,40
Semiurbana: R$% 6,40
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Sistema Atual: Radioconcéntrico

LEGENDA
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Sistema Atual

oSanta Barbara

Rede de transporte
Demogr afia | ;%.‘vA”?fj.'ndeua‘?i

<

a3

&

Legénda

=== Rede de transporte
Densidade Demogréfica
B ™Meédia

B Al

Superintendéncia
... Executiva de
Mobilidade Urbana

Prefeitura da nossa



Problematica - Sistema Atual
FUNCIONAL

= Alta sobreposicao de linhas nas areas centrais;

Ramificacdo excessiva nos bairros;

Baixo aproveitamento da frota, frequéncia baixa de atendimento;

DELEGACAO

* Falta de atualizacdo da Legislacdo Municipal;

+ Falta de mecanismos claros de relacionamento (fragilidade contratual);

* Autorizacdo precaria (ordem de servico).
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Problematica - Sistema Atual

GESTAO

* Auséncia de maior controle da operacao e parametros e coeficientes
para reajuste tarifario (metropolitano);

+ Insuficiéncia de estrutura para fiscalizacao e controle da Operacao do
sistema (radioconcéntrico);

+ Deficiéncia na avaliacdo de desempenho.
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Licitacao do Sistema de Transporte
Coletivo por onibus de Belem

NOVO SERVICO/MOTIVACAO DA LICITACAO

+ Juridica: Regularizar a situacao contratual do setor;
+ Qualidade dos Servicos: Melhorar as condicdes das viagens;

+ Operacional: Otimizar, racionalizar e elevar o nivel de servico
ofertado na rede de transportes do Municipio;

+ @erencial: Modernizar a estrutura de gestdao do setor por meio
de contratos de concessao; adocao de tecnologias gerenciais;
auditoria e transparéncia;
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Licitacao do Sistema de Transporte
Coletivo por onibus de Belem

NOVO SERVICO/MOTIVACAO DA LICITACAO

+ Tecnolégica: Promover a modernizacao dos padrbes
tecnoldgicos do setor, envolvendo a bilhetagem eletronica
integrada, integracao temporal de linhas, monitoramento de
veiculos; vigildncia (cameras); e

+ Econdmico-financeira: Buscar a sustentabilidade de longo prazo
do setor a tarifas de remuneracao justas, publicas compativeis
e com integracao tarifaria dos servicos.
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Licitacao do Sistema de Transporte
Coletivo por onibus de Belem

FUNCIONAL

= Promover uma otimizacao do sistems;

> Reducao do tempo de viagem dos usuarios;
= QOtimizacao do uso da frots;

> Minimizar o custo geral do sistema;

= Possibilitar a ampliacao da rede atual;

DELEGACAO

* Reqularizar o sistema de transporte publico convencional de
passageiros;

+ Adequar as novas regras contratuais.
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Licitacao do Sistema de Transporte
Coletivo por onibus de Belem

GESTAO

* Modernidade Regulatoria
o Foco no servico prestado pelo operador
o Fortalecimento e modernizacdo do 6rgao gestor

+ Possibilidade de Expansao futura e Integracao com outros servicos (Fluvial,
complementar, etc.);

+ Garantia da prestacao do servico;
+ Reducao dos impactos das gratuidades e descontos na Receita do Sistema;
+* Promover autonomia financeira do sistema;

+ Disseminacao de Informacdes do Sistema
o Publicidade e Transparéncia
o Estimulo a concorréncia saudavel
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Visao Geral do Novo Sistema

Sistema Integrado de Transporte Publico
de Belém

Composto por:

+ Categoria BRT

o Servico Troncal Principal — veiculo articulado porta a
esquerda

o Servico Troncal Secundario — veiculo padron com porta
dos dois lados

o Servico Alimentador — veiculo micro/midi ou convencional
porta a direita
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Visao Geral do Novo Sistema

Sistema Integrado de Transporte Publico
de Belém

+ Categoria Basico

o Servico Basico - veiculo convencional

o Servico Local - veiculo de menor capacidade ou convencional
o Servico Semiurbano - veiculo convencional
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Visao Geral do Novo Sistema

Sistema Integrado de Transporte Publico
de Belém

Proposta baseada em experiéncias de sucesso no Brasil:

o Curitiba
Goiania
Belo Horizonte
Rio de Janeiro

O
O
O
o Qutras experiéncias recentes (Recife, Fortaleza...)
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Contrato com Transicao Controlada

+ Operacao inicial de acordo com servicos existentes;

* Futuros concessionarios terdo 2 anos para de forma gradual e
controlada em conjunto com o Poder Publico implantar as
novas linhas troncais e reorganizacao das linhas convencionais

para atingir o desenho operacional dos servicos especificados;

+ |mplantacao da Tarifa integrada - 6 meses;
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Contrato com Transicao Controlada

+ Transicdo de todas as linhas conforme Projeto de Referéncia -

24 meses;

+ Cronograma de evolucao anual da frota com ar condicionado
nos dois primeiros anos os futuros concessionarios terdo que

inserir 20% da frota total;

+ Nos ultimos quatro anos (e eventual prorrogacao): 5% ao ano

(veiculos/ano).
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Desenho da Rede Integrada

Como vai ficar?

Maior frequéncia e reqgularidade nas linhas;

Reducao de deslocamentos negativos;

Reducao de sobreposicao de itinerarios; e

Maior capacidade de atendimento aos passageiros do sistema
(ampliacao do sistema BRS no centro expandido, etc).

Mesma Cobertura da Rede!
Todos os lugares onde hoje passam onibus
continuarao sendo atendidos.
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Modelo de Delegacao

Regime Juridico e Prazo

Regime Juridico:

o Concessao.

Prazo de concessao:
o 6anos;

o Passivel de prorrogacao uma Unica vez por mais 6 anos,
desde que atenda integralmente as métricas de
Avaliacao de Desempenho.

Critério de Selecao:
o Preco (menor tarifa)
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Modelo de Delegacao

Regime Juridico e Prazo

Divis3o do mercado:
o Dois lotes
BRT integralmente alocado em um lote.

Aspectos gerais:

o Possibilidade de participacao de empresas isoladas ou
consorcios;

Necessidade de demonstracao de experiéncia prévia;
Reqularidade fiscal;

Qualificacao econémico-financeira;

Necessidade de Responsavel Técnico.

O O O O
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Areas Operacionais
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Areas Operacionais

Resumo Operacional do Sistema

Passageiros (com repeticao) /més 5.397.260 3.876.906
km Mensal (+ 2% km improdutiva) 2.794.697 2.434.080
Frota Total (Operacional + Reserva) 395 365
PMM (km) 7.075 6.669
IPK 1,93 1,59
Linhas 49 46
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Novo Modelo de Gestao
(Operacional)

- Envolve aspectos relativos a operacao propriamente dita, ou seja, as
atividades a serem executadas pelas operadoras para realizar o
servico de transporte para a sociedade.

Atividades

- Controle operacional; + Auditorias;
- Fiscalizacao; + Requlacao;

5 ?
- Monitoramento de aspectos ambientais;

Itor: '+ Planejamento tatico;
- Avaliacao de desempenho; + Planejamento estratégico.
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Novo Modelo de Gestao (Operacional)

Avaliacao de Desempenho
(Definida no edital e no contrato)

Objetivos:
- Estimular a busca constante de melhoria na prestacao do
Servico;
= Verificar o bom cumprimento das condicdes contratuais;
= Permitir uma acao preventiva por parte do Poder Publico;

= Clareza e transparéncia no reconhecimento do servico
prestado - definicdo de parametros de avaliacao.
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Novo Modelo de Gestao (Operacional)

Avaliacao de Desempenho
(Definida no edital e no contrato)
Analise quantitativa de infracoes

> Conjunto de infracdes penalizadas para o operador;

- Pontuacao cumulativa (ex. carteira de motorista) — ultimos 12
meses;

> Permite acdo preventiva do Org3o Gestor.
Controle da Idade média e maxima da frota
- Medida pela frota operante.
Controle de Quebras / Reconhecimento do Servico
> Indices maximos previstos em contrato;
- Metas de melhorias progressivas.

Prefeitura da mossa
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Novo Modelo de Gestao (Operacional)

Gestao e Avaliacao do Desempenho Operacional

Serdo avaliados periodicamente com critérios objetivos de
avaliacdo os indices estabelecidos em contrato (medicbes
periddicas permanentes):

Qualidade do Transporte (1QT)

- Conforto /A partir da classificacdo

o Higiene obtida na Avaliacdo ije

o Pontualidade DT enlfro P SLElETED

. ser atribuidos

o Regularidade incentivos ou
Satisfagéc: do usuér’io. (ISU) penalidades 3
Reclamac3o do usuario (IRU) '\  concessiondria '

Seguranca Atualidade dos Veiculos (IAV)

= Beléem

Prefeitura da mossa
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Plano Institucional de Gestao

Entidades

Prefeitura de Belém:
o Poder Concedente e principal responsavel.

SEMOB:
o Orgao Gestor e fiscalizador dos servicos.

Empresas Operadoras:

o Prestadoras do servicos de transporte e
manutencao de estacdes e terminais.
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Gestao Financeira

Separacao entre a Tarifa Publica (paga pelos usuarios)

e a Tarifa de Remuneracao (Tarifa técnica, repassada
aos Operadores)

+ Permite que o poder publico controle as tarifas cobradas,
mesmo que haja reajustes nas remuneracao a ser paga para
as empresas;

+ Permite a concessao de novos beneficios para a populacao
sem negociacdao com operadores;

+ Permite maior controle sobre beneficios ja existentes
(controle de fraudes em gratuidades, meias e vale-
transporte).
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Composicao da Tarifa

Nos termos da Lei 12.587/2012, a Tarifa Publica sera calculada
para abranger:

o tarifa de remuneracado dos operadores;

o gratuidades e isencées futuras;

o custos de infraestrutura (estacdes e terminais);
o custos de ITS e sistemas de informacao;

o custos de gerenciamento.
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Tarifa Poblica Integrada

Regulamento Tarifario

+ Tarifa calculada para equilibrar os custos de operacao e
gerenciamento;

+ Tarifa Integrada para parte dos servicos;

+ Primeira tarifa cheia (preservando todos os beneficios
atualmente existentes);

+ Qualquer viagem adicional no periodo de integracao:
o Inicialmente, 50% da tarifa;

o Percentual sera gradualmente reduzido, quando a maioria dos
usuarios utilizarem integracao.

Novo sistema permite a implantacao futura de tarifas diarias e semanais

= Beléem

Prefeitura da mossa
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Regra de Reajuste e Revisao

Reajuste (correcao monetaria)

+ O reajuste da remuneracao do operador sera realizado

anualmente por meio de formula parameétrica (correcao de
inflacao): diesel, pessoal, IR (INPC/IPCA).

Revisao (alteracoes de plano)

+ A primeira revisao sera realizada apos 12 meses do inicio da
operacao;

+ ApOs a primeira revisao havera revisao ordindria a cada 4
anos.
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Adocao de novas tecnologias

Sistemas de Controle de
Operacao
+ CCO

Sistemas de Fiscalizacao e
Supervisao da Operacao
+ Rastreamento e cameras

Sistemas de Informacao ao
Usuario
+ Terminais, Estacdes,
Internet e celular
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CCO - Estrutura Fisica,
Funcionalidades e Especificacoes
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SIU e Fiscalizacao
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Rede Radioconceéntrica




e
Rede Integrada

Integracdo fisica Estacao

Maracacuera

Terminal
Mangueirdo

Ponto de conexao

com integracao
K temporal

Legenda =

* = = (Corredorde BRS @
mmmm BRT

-------- Alimentadora

- Convencional
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B
Comparacao dos cenarios

Sistema atual

Sistema com licitacao

Rede radio concéntrica Rede integrada

Sobreposicao de linha e veiculos nos principais corredores e e . . on .
posi¢ . . P . P . Distribuicao de linhas e veiculos em toda regido da cidade de
de transportes e caréncia de linhas e veiculos nas demais .
, . forma equilibrada a atender a demanda de transporte
areas da cidade

Insercdo de 20% da frota com ar condicionado nos 02 (dois)
anos e a insercao de 5% da frota com ar condicionado a cada
ano subsequente

Veiculo com ar condicionado (BRT e linha seletiva)

. A ~ Tarifa publica (remuneracdo dos operadores + isencdes de
Tarifa publica (remuneracdo dos operadores + . ~ . . ~
. . gratuidade + manutencao de terminais e estaces +
gerenciamento do servico) . . , .
implementacdo de tecnologia + custo do gerenciamento)

Atualmente poucas integracdes Mais de 75% do sistema integrado

delegacao por Ordem de Servico (relacdo a titulo precario
- o Contrato (regras claras)
com fragilidade juridica)

Baixo nivel de servico em varias regiées da cidade Melhoria do servico e reducdo dos custos operacionais.

Sustentabilidade do sistema (passageiros pagantes +

Remuneracdo do servico (Passageiros transportados
estudantes)

independente de pagantes e gratuidades)

Algumas linhas de BRS no Centro expandido

Ampliacdo do numero de linhas de BRS no Centro Expandido

Beléem

Prefeitura da mossa

Superintendéncia
Executiva de
Mobilidade Urbana




B
Comparacao dos cenarios

Sistema atual

Sistema com licitacao

Atual infraestrutura de transporte mantida pelo poder

Os concessionarios serdo responsaveis pela infraestrutura
publico

(estacdes e terminais)

Canaletas exclusivas + faixas de BRS (responsabilidade do

Canaletas exclusivas + faixas de BRS (responsabilidade do
poder concedente)

poder concedente)

Modelo gerencial de controle e de fiscalizacao analégico Adocao de tecnologias como CCO, bilhetagem, rastreamento e

(arcaico) outros ITS
- . . . . Informacdes aos usuarios (site / ouvidoria / de forma
Informacdo aos usuarios (site / ouvidoria e de forma . ... . -
resEEEl presencial + aplicativos de mobilidades que possibilitam

verificar onde se encontra o veiculo da linha)
Quebra do monopdlio com a divisdo em duas areas de
operacao com flexibilidade de veiculos para qualquer linha
daquela bacia.

Existéncia de monopolio por area de atuacao.

Veiculos incompativeis com a demanda e com o servico Veiculos compativeis com a demanda e com o servico

Avaliacao periodica dos critérios de avaliacdo (conforto,
higiene, pontualidade, reqularidade, satisfacdo do usuario,
reclamacao do usuario e seguranca atualidade dos veiculos)

Beléem
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Obrigado pela atencao!
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